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Die krisis van die dagbladpers: ’n
Ontleding van bepaalde faktore wat
die hedendaagse dagblad beinvioed

R T Kriiger
W J de Klerk
N Overton

The daily press in several Western Coun-
tries is subjected to certain market, psycho-
logical and economic inspired changes that
threaten its very existence. This study at-
tempts to analyse the crisis facing the
present daily press, with a more pertinent
emphasis on the daily press in South Afri-
ca. From a survey of the literature and pilot
interviews, several factors were identified
as having a profound influence on the daily
press in Western countries. A qualitative
questionnaire was constructed to assess
the extent to which these factors contribute
to the crisis facing the dally press in South
Africa. The outcome of this investigation in-
dicates that the daily press in South Africa
should reconsider their functions, content
and sources of income in order to adapt to
the fast changing needs of the media mar-
ket, the advertiser and the reader.

1. Inleiding

Die dagblad is sé vanselfsprekend deel van
die Westerse samelewing, van die
demokrasie en van miljoene mense se
daaglikse leefwyse dat tekens dat dié media
se voortbestaan bedreig word, nadere
ondersoek verg.

Die verondersteling in hierdie studie is dat
diedagblad in 'n krisis is wat die funksie en
inhoud daarvan - die totale karakter en
wese van die dagblad — bedreig.
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Hierdie stelling is gegrond op sekere
feite. Vir eers die praktiese en klinkklare
bewyse dat die dagbladpers probleme
ondervind, nl. sirkulasiesyfers.

In verskeie Westerse lande verminder die
sirkulasie van (en in sekere lande ook die
hoeveelheid) dagblaaie reeds langer as ’n
dekade, stabiliseer dit, of groei dit nie saam
met die bevolking nie.

Rosa Kriger Is tans redakslelld by die dagblad Beeid. W. J. de
Klerk en N. Overton is verbonde aan die Department Kom-
munikasleleer aan die Randse Afrikaanse Universiteit. Hlerdie
artikel Is gegrond op mej. Krdger se magisterstudie in die
Joernalistiek.



Ter illustrasie die volgende sirkulasie-
syfers van dagblaaie (in miljoene).

Jaar VSA | Nederland SA
1960 58,9 - -

1970 62,1 - -

1975 60,6 4,1 1,20
1980 62,2 4,6 1,20
1983 62,6 4,5 1,21
1984 63,1 4,4 1,25
1985 - - 1,13

(maande Januarie tot Junie)

Bronne: American Newspaper Publishers
Association, Association of Dutch Daily
Press en verwerkte ABC-syfers van die
Sirkulasieburo van SA))

In Londen en Amerika het die sirkulasie
van middagkoerante oor die afgelope 30 jaar
geval en in Frankryk toon all dagblaaie
sedert 1968 'n algehele afwaartse neiging in
sirkulasie.

Hoewel die syfers in die tabel nie altyd
soseer op 'n daling dui nie, was die bevolk-
ingsgroei in hierdie lande oor dieselfde
tydperk heelwat groter as die sirkulasiegroei
van dagblaaie. SO het die bevolking in
Amerika vanaf 1960 to 1980 met 25 persent
gegroei, terwyl die totale aantal lesers van
koerante met net sowat 6 persent gestyg
het.

In Suid-Afrika is daar in 1985 (voigens
syfers van Januarie tot Junie) letterlik
minder dagblaaie verkoop as in 1975. Die val
in sirkulasie in die eerste ses maande van
1985 was veral weens die swak ekonomiese
klimaat in dié tydperk. Tog was die
sirkulasiegroei van dagblaaie van 1975 to
1984 sowat 4,2 persent, terwyl die totale
bevolking met byna 30 persent en die blanke
bevolking met sowat 19 persent gegroei het.

Die implikasies van dié nugter syfers is
ook deur redakteurs van dagblaaie onder-
streep. In Suid-Afrika is die dagbladredak-
teur en ander persleiers wat vir die doel-
eindes van dié studie ondervra is, se sien-
ing oor die toekoms van dagblaaie die
volgende:

~ Net een was van mening dat dagblaaie in
Suid-Afrika 'n goeie toekoms het. Tien van
die respondente het gesé die toekoms van

dagblaaie lyk nié rooskleurig nie en vyftien
het geantwoord dat dagblaaie in 'n krisis is
(hierdie krisis is egter as hoofsaaklik finan-
sieel van aard beskou.)

Die respondente in hierdie ondersoek,
bestaande uit dertien dagbladredakteurs en
sewe ander persleiers, het die redes vir die
daling (of stagnasie) van die dagblad se
sirkulasie soos volg aangegee:

1. Die intrede van die elektroniese media

(spesifiek televisie).

Ekonomiese faktore, soos kostestyg-

ings in die koerantbedryf.

'n Oorbevolkte media-mark.

Veranderende lewensstyle en leesge-

woontes.

Mededinging om tyd.

Koerante self — hulle het *verouderd”’

geraak, uit voeling met hul lesers, hul

aanslag of beleid is verkeerd, of hul
bemarking is swak.

7. Ongeletterdheid, 'n swak skoolstelsel of
mense wat lui lesers geword het.

8. Politieke redes, soos politieke
verdeeldheid, of dat die media se geloof-
waardigheid afgeneem het weens hul
politieke geneentheid.

9. Mededinging van die nuwe gedrukte
media, soos strooikoerante of die
gespesialiseerde media.

10. Die ekonomiese resessie.

(Verskeie van die katagorie& hou met

mekaar verband)

In dié ondersoek is gepoog om die oorsake
vir hierdie kommerwekkende toestand te
identifiseer en te ontleed.

oo s~ D

2. Die dagblad as massamedium

Die dagblad is 'n vorm van massakom-
munikasie. Om ’'n ondersoek oor die
dagbladpers te kon doen, moes die dagblad
eers as massamedium ontleed word.

Die geskiedkundige teorieé oor
massakommunikasie, S00Ss die
stimulusresponsteorie of die spuit-
naaldteorie, word in hierdie ondersoek
verwerp omdat die rol van die ontvanger in
dié teorieé& nie belangrik geag is nie.

Vir die doel van hierdie ondersoek is daar
op die gebruike- en bevredigingsteorie
(McQuail, 1969 en Fauconnier, 1973) en op
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die agenda- bepalingsteorie (Maxwell,
McCombs en Shaw, 1972) gekonsentreer.
Ook die tussenkomende faktore-teorie
(Klapper, 1960, McQuaii 1969 en Fauconnier,
1973) is gebruik.

In die gebruike- en bevredigingsteorie,
wat as primére teorie in hierdie studie aan-
vaaris, is die vraag ‘‘wat doen die mens met
die media” belangriker as die tradisionele
vraag ‘‘wat doen die massamedia met die
mens”.

Daar is aanvaar dat die dagblad primér
bestaan omdat sy gebruikers (leser of
adverteerder) 'n behoefte aan sé 'n medium
het en indien daar probleme in die
dagbladpers is, dit teruggevoer kan word tot
die gebruikers van die medium.

in die agenda-bapalingsteorie word die
mag van die massamedia weer
vooropgestel.

Voligens dié teorie word aanvaar dat die
massamedia die mag het om sy lesers se
persepsie van die wéreld te rig en te wysig
(en nie soseer te verander nie) deur sy
seleksie en aanbieding van nuus. Die media
bepaal dus sy leser se agenda oor veral
daaglikse gebeure.

In hierdie studie is dié twee teorieé& ver-
bind: die verhouding tussen die leser,
adverteerder en koerant is interaktief, met

die gebruiker se behoeftes, gebruike en leef-

patrone die bepalende faktor in die
verhouding.

Die gebruiker het ten eerste die mag om-
dat hy dié koerant koop waarvan hy die
aansiag en politieke ideologie wat
nagestreef word, die “persoonlikheid” daar-
van, verkies — juis omdat dit aan sy per-
soonlike behoeftes en gebruike voldoen.

Maar nadat die leser die koerant gekoop
het, bepaal hierdie spesifieke koerant die
leser se agenda deur sy aanbieding en
seleksie van nuus.

Die volgende funksies van die dagblad as
massamedium is in hierdie ondersoek aan-
vaar: inligting, tendensiestelling (of men-
ingsvorming met 'n politieke, ideologiese of
sosiale motief), vermaak, diens en
opvoeding.

Daaris in hierdie ondersoek veronderstei
dat die funksie en inhoud van die dagblad
verander het. 'n Verandering in inhoud en
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funksie veronderstel 'n verandering in die
mark van die dagblad, soos aanvaar in die
behoefte- en bevredigingsteorie.

Hierdie veranderinge is in dié studie
geldentifiseer as informasie-ooriading, ver-
vreemding en weerstand, die ontwikkeling
van voorstede en die daarmee gepaardgaan-
de opkoms van plaaslike en strooikoerante,
sekere finansiéle faktore en die ontploffing
in die elektroniese media. Al hierdie faktore
hou nou verband met mekaar.

3. Metode

Hierdie studie is uitgevoer deur eers 'n
literatuurstudie oor internasionale en na-
sionale neigings in die kommunikasie-, en
veral die perswéreld, van nader te bestudeer
deur internasionale en nasionale joernale,
verslae, boeke, tydskrifte, koerantuitknip-
sels, navorsing, te bestudeer.

Hieruit, en uit tien loodsonderhoude met
mense in die praktiese en akademiese pers-,
advertensie- en marknavorsingswéreld, is 'n
reeks neigings afgelei.

Uit die voltooide literatuurstudie en uit die
loodsonderhoude is 'n lys van 45 vrae
saamgestel waardeur gepoog is om al hier-
die neigings uit verskeie hoeke te bewys,
teen te bewys of bloot lig daarop te werp.
Dertien redakteurs van dagblaaie en sewe
ander persleiers, soos’'n besturende
direkteur van 'n persmaatskappy en ’'n
hoogleraar in die joernalistiek, is in per-
soonlike onderhoude aan die vraelys
onderwerp. Die onderhoude is op band
opgeneem en verwerk.

Die vraelys was kwalitatief van aard,
hoewel sekere kwantitatiewe afleidngs ook
gemaak kon word. Oop vrae is opgevolg
deur geslote vrae, sodat al die kernpunte in
die ondersoek kwantitatief bewys of
teenbewys kon word deur 'n kategorie-
antwoord, of sodat kwalitatiewe afleidings
uit die oop vraag gemaak kon word.

Die oop vrae het dikwels bloot as 'n
raamwerk gedien of het die respondente
aangespoor om oor die onderwerp uit te
brei. Om subjektiwiteit teen te werk, is ver-
skuilde vrae oor die belangrikste
vraagstukke in die vraelys ingebou. Om
spontaneiteit aan te moedig, is die vraelys
anoniem beantwoord.



4. ’n Ontleding van bepaalde faktore wat die
hedendaagse dagblad beinvioed.

4.1 Informasie-oorlading

Weens die ontwikkeling in kommunika-
sie-tegnologie en die ontploffing in die
aantal beskikbare media word die indi-
vidu met 'n magdom inligting oorstroom.

Die dagblad is nie meer tradisioneel
saam met die radio en 'n beperkte aantal
tydskrifte, die individu se enigste bron
van inligting oor sake van nasionale en in-
ternasionale belang nie.

Die nuwe media stel die individu be-
kend aan nuus van die uithoeke van die
wéreld omdat die vloei van veral interna-
sionale nuus toegeneem het. Die dagblad
moes met ander media begin meeding om
die aandag en tyd van die leser.

Die nuwe media het elk een of 'n paar
van die dagblad se funksies met hom be-
gin deel. Televisie, die magtigste van die
nuwe media, het die dagblad se funksie
van die verskaffing van harde nuus, ver-
maak, diens en opvoeding en selfs ten-
densiestelling met hom begin deel.

Die inhoud en voorkoms van die dag-
blad het begin verander. Die koerant het
visueel aantrekliker geword, berigte is
korter en bondiger geskryf, meer klem is
gelé op sport en vermaak en agtergrond-
artikels het toegeneem.

'n Effek van die oorlading van infor-
masie op die individu is dat hy ook van sy
koerant begin verwag het om hierdie mag-
dominligting virhom in perspektiefenin
konteks te stel.

Nancy Woodhull (Prins; 1984) van die
USA Today het in 1984 opgemerk: “...there
has been an information explosion in ca-
ble, in print, in newsletters, in magazines,
and what the people really needed was a
print product that managed the informa-
tion explosion for them. (The USA Today)
wasn’t to bring them more information, it
was to help them manage the
information.”

Die leser wend hom dus in 'n
toenemende mate tot sy koerantomas ’'n
gesaghebbende en professionele medi-
um die magdom informasie virhom saam

te vat, te vertolk en in 'n verwerkbare ge-
heel weer te gee.

Die individu het meer gesofistikeerd en
belese geraak en van sy koerant vereis om
hom oor steeds meer onderwerpe in te lig.
Hy het bewus geraak van baie meer on-
derwerpe, lewensstyle, wyses om sy vrye
tyd te bestee, van vraagstukke en wéreld-
probleme, as voorheen.

Daarom het hy ook meer selektief en
krities teenoor die media geword. Die
koerant moes nie meer net gelees word
nie, maar nou ook gebruik kon word.

4.2 Vervreemding en Weerstand

Meer inligting deur middel van meer media
het die individu aan ’'n ‘“groter” wéreld
bekend gestel. Die vioei van internasionale
nuus na uithoeke van die aarde het
toegeneem. Die mag van die massamedia
as agenda-bepaler het na vore gekom deur-
dat dit mense saamgevoeg het in 'n wéreld-
dorp waar internasionale vraagstukke en
gebeure almal se kommer en belange begin
wek het.

In hierdie bekende ‘“global village” van
Marshall McLuhan is 'n heterogene wéreld
na 'n homogene wéreld omgeskep waarin
die geheel belangriker as die dele was.

In die wérelddorp het die individu van sy
primére groepe begin vervreem (IPRA; 1984)

Deur modernisasie en die informasie-
ontploffing het die noue bande van die kerk,
buurt, en gesin begin verswak en het die in-
dividu een van 'n homogene massa geword
(vergelyk ook Blumler in McQuail;1969). Al
meer sekondére groepe het ontstaan.

Dié groepe het egter nie die basiese
behoeftes van die mens bevredig nie.
Daarom het die individu 'n weerstand ont-
wikkel teen die homogene massa en
massifikasie van denke en omgewing.

Weerstand het ontwikkel in die vorm van
segmentasie en fragmentasie van die mark.
Die gemeenskap het beweeg van 'n “‘ons”-
na’n “ek”-era waarin massaprodukte s00s
die koerant hul gesaghebbendheid en
aanhang verloor het.

'n Redakteur beskryf di¢ proses van
sielkundige weerstand as volg: “In a way
newspapers promised man that he was
capable of controlling his own destiny —~
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like the democratic idea. Newspapers were
people’s way of preparing themselves for
this utopia because they spread the infor-
mation that was necessary to achieve it.
(But) there has been a reaction to the
democratic idea... people no longer beiieve
it is capable of creating an utopia. They no
longer see newspapers as an essential
means to achieving the utopia — some of
the subconscious belief and need for
newspapers have suffered.”

Om hierdie rede het die individu homself
begin keer na dit wat hy wel kan beheer —
sy persoonlike lewe en onmiddellike
omgewing.

““After the 1960's people realized they
weren’t going to save the world after all.
They decided the next best thing was to try
and make the most of their own lives, to try
to solve the probiem of rising prices and
pressures in urban society,” skryf David
Shaw (1977:182).

Een van die navorsers wie se werk veral
in hierdie ondersoek gebruik is, Ruth Clark
(1979:3), het ook die volgende bevind:*The
dominant traits of modern society, particu-
larly since Vietnam, is a general concern
with one’s self, a turning away from large
complex issues that seem beyond the reach
of individual thought or action.™

Segmentasie van die media vind plaas op
'n demografiese of geografiese vlak, of op
grond van geslag, belangstelling ens. Hier-
die media se enger gedefinieerde mark hou
ook vir die adverteerder sekere voordele in
wat die dagblad nié het nie.

In Suid-Afrika was die aantal gespesial-
liseerde tydkrifte in Mei 1980 sowat 165, en
in Julie 1985 het dit tot sowat 600 gestyg.
Die persentasie advertensiebesteding in die
land oor die laaste tien jaar lyk soos volg:

koerant blyk uit die feit dat veral die sir-
kulasie van middagkoerante daal. In Suid-
Afrika lyk die syfers (in duisende) as volg:

Jaar | Oggendblaaie | Middagblaaie
1975 513 689
1976 561 709
1980 573 625
1982 699 509
1985 603 529

Gespes.
Jaar | Dagblaaie| media | Televisie
1975 35,5 5,9
1978 27,1 59 16,2
1980 24,5 6,9 19,9
1982 22,7 7,2 20,6
1984 21,8 8,0 26,6

(Bron: Adindex, Market Research Africa)

Die mag van veranderende lewensstyle
van die publiek en die invioed daarvan op die
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(Januarie tot Junie-syfers).

(Bron: verwerk uit ABC-syfers van Sirkulasie-
buro SA)

Verskeie respondente het egter daarop
gewys dat hoewel daar minder dagblaaie in
die toekoms sal wees, dit die markleiers,
eerder as noodwendig die oggend blaaie,
sal wees wat oorleef.

4.3 Die ontwikkeling van voorstede en die
opkoms van plaaslike en strooikoerante

Desentralisasie het voorstede en dorpe
aangrensend tot groot stede laat ontwikkel.

In dié voorstede het media ontstaan wat
aan die behoeftes van mense in hierdie
gebiede voldoen (vergelyk De Jager; 1979).
Plaaslike en strooikoerante het vir die
plaaskike inwoner nuus gegee wat hom en
sy gesin regstreeks raak.

Hierdie media kon ook vir die adverteerder
groter markdekking gee as die dagblad wat
'n wyd verspreide gehoor het. Plaaslike
adverteerders het in plaaslike koerante
begin adverteer, eerder as in die dagblad.
Mense in voorstede het hierdie koerante
begin lees en al hoe minder tyd was
beskikbaar om die dagblad, waarby die leser
nie meer so betrokke was nie, te lees.

Die opkoms van strooi- en plaaslike
koerante kan ook daaraan toegeskryf word
dat die dagblad oor al hoe meer gemeen-
skappe begin skryf het en nie meer die nuus
van net een gemeenskap kon dra nie.
Hoewel die strooikoerante nie werklik 'n
groot invioed op die dagblad gehad het nie,
het dit die adverteerder en leser se behoefte
aan plaaslike nuus en advertensies
beklemtoon.

Byna al die respondente in higerdie studie
het beklemtoon dat die dagblad meer plaas-
like nuus moet dra. Die kernprobleem is



egter, in die woorde van 'n redakteur: “How
local can you get?'' — met ander woorde,
hoeveel plaaslike nuus kan die dagblad dra
sonder om sy gesaghebbendheid as draer
van nasionale én internasionale nuus en
politiek, en as agenda-bepaler en rigting-
gewer in te boet?

Deur segmentasie kan 'n koerant mark-
gerig geskryf en bemark word. Segmen-
tasie, anders as volgens geografiese streke,
is egter vir dagblaaie in Suid-Afrika 'n pro-
Fleem. Hennie van Deventer (1985) van Die
Voldsblad in Bloemfontein het per geleent-
heid gesé: “Hier is min koerantlesers. in Brit-
tanje en die VSA kan jy een koerant hé vir
die top-laag,’n ander vir jou groot populére
mark. Hier nie. Een koerant dien die hele
leserspektrum.”

4.4 Finansiéle faktore

Die finansiéle probleme van die dagblad
word dikwels aangehaal as die primére oor-
saak vir die benarde posisie van dié
medium.

In die eerste helfte van 1985 is twee van
die land se oudste dagblaaie — ‘“The Rand
Daily Mail” en “The Friend” — aan die mark
onttrek.

Reeds in 1983 het adv. D.P. de Villiers
(1983), toenmalig besturende direkteur van
die Nationale Pers, in getuienis voor die
Komitee vir Ekonomiese Sake van die
Presidentsraad daarop gewys dat meer as
die helfte van Suid-Afrika se dagblaaie teen
'n verlies bedryf word.

Verskeie persleiers het reeds herhaaldelik
gewaarsku dat die dagblad sal ondergaan
indien sekere ekonomiese aanpasings nie
gemaak word nie.

Hierdie ongesonde finansiéle toestand is
hoofsaaklik weens faktore buite die beheer
van persmaatskappye:

1. Sedert 1975 het die pers se aandeel in die
totale advertensiekoek skerp gedaal ver-
geleke by dié van televisie, wat skerp
toegeneem het, soos in voorgaande tabel
geilustreer is. Die koerante se aandeetl is
veral deur die staatsbeheerde televisie in
die vorm van nasionale advertensies op-
geraap.

Verskeie persleiers het al versoek dat
die hoeveelheid advertensies of die aan-

tal beeld sendure daarvan, of die verho-
ging van die televisie se adverten-
sietariewe beperk word.

2. Stygende kostes — Die prys van koerant-
papier het vanaf 1975 tot 1984 meer as
drievoudig toegeneem. Persmaatskappye
word nie toegelaat om koerantpapier in
te voer nie en word verplig om hul papier
by twee plaaslike vervaardigers te koop.
Daar is dus 'n monopolie in die mark.

3. Dubbele belasting — Sedert Begin 1984
is belasting op alle advertensies gehef.
Veral dagblaaie het swaargekry omdat
die adverteerders die koerante - en veral
die Afrikaanstalige dagblad — eerder as
enige ander medium uit hul adverten-
siepakket gesny het.

4. Die dagbladmark is oorbevolk en 'n klomp
sukkelende dagblaaie moet lesers en
advertensies deel, pleks van net ’'n paar
dagblaaie wat finansieél sterker is.

Advertensies is 'n koerant se hoofbron van
inkomste (sowat 70 tot 80 persent). Televisie
se invioed op die finansiéle posisie van die
dagblad was ongetwyfeld vernietigend. Na-
sionale adverteerders het eerder oor
televisie begin adverteer as in dagblaaie,
wat nie hierdie verlies in die elektroniese
media kon verhaal.nie.

Ook in die Weste het televisie koerante 'n
finansiéle knou gegee. Persmaatskappye in
die buiteland is egter toegelaat om mee te
ding in die elektroniese media, of het een of
'n reeks subsidies van die staat ontvang.
(In die vorm van belastingtoegewings, lae
rentekoers enings, postoegewings, vervoer-
subsidies, regeringsadvertensies, telefoon-
toegewings ens.)(Vergelyk Smith; 1977)

In Suid-Afrika het persmaatskappye tot
en met die toekenning van 'n lisensie om
subskripsietelevisie te bedryf, geen toegew-
ings gekry nie. Die sukses van STV is egter
nie gewaarborg nie.

Die dagblad word aanvaar as deel vandie
demokratiese bestel. Deur die vrye en
verantwoordelike pers kry die individu
geleentheid om sy kennis te verbreed. Deur
die pers kan hy kennis bekom en ingeligte
keuses maak deur opponerende standpunte
en sienings in die verskillende media teen
mekaar op te weeg. Indien die pers bedreig
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word, word die regte van die individu dus
ook bedreig.

’n Swak finansiéle posisie hou egter ook
die bedreiging in dat die gehalte van die
koerant kan afneem omdat joernaliste nie
altyd na wense besoldig kan word nie, om-
dat verspreidingsgebiede afgesny moet
word en omdat sekere nuusdienste ingekort
moet word. Dit kan die gehalte van die
koerant verlaag en daarom ook die leser se
behoefte aan die koerant.

Uit hierdie kern spruit die vraag oor
perssubsidies. Moet die pers deur die reger-
ing van die dag gesubsidieer word? Vyftien
van die respondente het dié moontlikheid
totaal verwerp. Vier van die respondente het
gesé daar bestaan so 'n moontlikheid, maar
in sekere omstandighede of met sekere
voorwaardes.

Die kommentaar van dié¢ wat nee geant-
woord het, was bv.: “He who pays the piper
calls the tune” of “Betaal is bepaal.”

Perssubsidie hou verband met 'nregering
se aanvaarding van die bestaansreg van die
pers.

Die pers kan slegs ‘‘bystand” van die
staat ontvang as lg. die pers as 'n nood-
saaklike deel van die demokratiese bestel
aanvaar. Maar is dit geregverdig om 'n
medium kunsmatig aan die lewe te hou wat
nie meer op sy eie voete kan staan nie? kan
gevra word.

Hierop kan Anthony Smith in sy boek
“Subsidies and the press in Europe” (1977:3)
aangehaal word: ‘“‘Nowhere is the
newspaper dying because it has lost it's
clientele... it is the structure of advertising
which has changed, rather than the struc-
ture of the market for newspapers.”

Selfs in Suid-Afrika waar in 1985 minder
koerante as in 1975 verkoop is, is daar
steeds meer as 'n miljoen mense wat die
koerant koop en lees omdat hulle 'n behoef-
te daaraan het. Dit is nie die koerant se
lesers wat verdwyn nie, maar die koerant se
inkomste uit advertensies wat weggekalwe
is deur 'n medium soos televisie.

Daarom sal subsidiéring van die pers wel
geregverdig wees.

Oor die vraag van inmenging deur die ver-
skaffer van hierdie subsidies, sé Anthony
Smith (1977:3)die volgende: “The response

40

in many countries (to the threatened extinc-
tion of the press) has been to engender a
programme of governmental subsidies to
sustain the newspaper in its traditional form
and structure. In all cases there has been
grave heart-searching as to whether such
subsidies might defeat its own objective
and create avenues of governmental or of-
ficial interference in content... In no coun-
try, however, in which such subsidies have
been introduced, has anyone complained
that government have interfered or tried to
interfere more afterwards than before.”

Hoewel susidiéring waarskynlik onwens-
lik is, is dit duidelik dat die finansié&le posisie
van veral dagblaaie in Suid-Afrika op een of
ander wyse verbeter moet word omdat hul
natuurlike bron van inkomste leegloop.

Van die respondente het daarop gewys
dat dagblaaie self ook hul finansiéle posisie
kan verbeter deur rasionalisasie en diver-
sifikasie en die mark, deur die gehalte en die
bemarking van die koerant te verbeter en
deur beter na die behoeftes van hul lesers
om te sien.

4.5 Die Elektroniese media

Die belangrikste invlioed van televisie op
koerante is dat dit sekere van die funksies
van die dagblad met hom begin deel het, dat
dit mense se leefpatrone verander het en dat
dit die dagblad finansiél geknak het.

Die gevaar Ié ook daarin opgesluit dat
mense kan dink die nuus saans oor televisie,
'n medium wat minder moeite van die ge-
bruiker verg, is genoeg en dat hulle nie die
dagblad nodig het nie.

Die dagblad moes en moet hom steeds
aanpas by sy nuwe rol, virhom geskep deur
televisie.

Die “nuwe” elekironiese media bedreig
ook op sigself nie die dagblad nie, maar as
deel van 'n span mededingers wat elk min
of meer van die dagblad se funksies
oorneem, kan dit wel 'n bedreiging wees.

Teenoor die nuwe elektroniese media
soos videoteks, teleteks, ens. is die dagblad
egter steeds 'n goedkoop, draagbare,
gerieflike, eenvoudige pakket wat aan meer
behoeftes kan voldoen as wat elk van hier-
die media op sy eie.

Hierdie media sal waarskynlik nié die



dagbiad vervang nie, omdat dit aan ander
behoeftes sal voldoen as dié waaraan die
dagblad voldoen.

4.6 Gevolgtrekking en aanbevelings
In hierdie ondersoek is bevind dat die
dagblad in ’'n krisis is.

Daar is ook vasgestel dat die inhoud,
voorkoms en funksies van die dagblad
sekere veranderings ondergaan.

Hierdie krisis word veroorsaak deur finan-
siéle faktore, en ook weens veranderende
behoeftes en gebruike van die dagblad se
lesers en adverteerders en ween kwaai
mededinging van ander “‘nuwe” media.

Daar is tot die gevolgtrekking gekom dat
die dagblad sal voortbestaan omdat daar
steeds 'n behoefte aan en gebruike virsé’n
medium is, mits die dagblad aandag gee
aan die faktore wat hom bedreig. Hierdie
faktore moet ernstig oorweeg word en die
koerant moet sy funksie en inhoud daarby
aanpas, anders sal hy wel heeltemal “uit
pas en verouderd” raak en uitsterf.

Sekere funksies van die dagblad het
belangriker geword en ander minder
belangrik, eerder as wat die inherente rol
van die dagblad verander het.

Die dagblad moet vir eers presies weet
wie en wat sy lesers is en dan vir halie skryf.
Hy moet in pas bly met veranderende voor-
en afkeure, standaarde, norme en waardes
van sy mark. Die dagblad moet sy
mededingers ken en sy inhoud skik volgens
dit wat hom voorkeur sal gee b die ander
media (tydskrifte, televisie, Son-
dagkoerante, gespesialiseerde media en
strooikoerante.)

Alternatiewe wyses van inkomste moet
gevind word, hetsy deur rasionalisasie;
beter bemarking; 'n koerant van beter
gehalte; deur subsidiéring; uit deelname
aan die elektroniese media; deur die afskaf-
fing van belasting op advertensies; deur
toegelaat te word om koerantpapier in te
voer; deur diversifikasie; die vermindering
van die getal dagblaaie of deur beperking
van beeld sendure van televisie-advertenies,
die hoeveelheid televisie-advertensies of
advertensie-tariewe van die SAUK.

Hoe ook al, die dagblad se posisie moet

verstewig word sodat die individu verseker
is van sy reg om ingelig te wees.

Die dagblad is steeds die medium
waardeur die mynwerker en professor sy in-
ligting op 'n daaglikse basis kan kry en die
beste medium vir bewyslewering en
argumentvoering oor sake van politieke en
sosiale belang op nasionale en interna-
sionale viak. Die dagblad is steeds
onlosmaaklik deel van die politieke proses.

Die belangrikste aanbevelings wat in hier-
die studie gedoen is, op grond van die
literatuurstudie en onderhoude, is soos
volg.

1. Die belangrikste kenmerk van die
dagblad/‘‘newspaper”’ is sy onmid-
dellikheid — die vermo& om harde en die
varsste nuus daagliks te verskaf. Geen
mededingende medium kan dié rol so ef-
fektief as die dagblad vervul nie. Televisie
is ook 'n onmiddellike medium, maar die
dagblad kan baie meer harde en vars nuus
as televisie dra.

Die leser koop die dagblad in die eerste
plek om die nuus van die dag te bekom.
Die behoefte moet bevredig word ten
koste van enige ander inhoud in die koer-
ant, soos menslike stories, “features’, of
vermaaklikheidsberigte.

Ruth Clark (1984) beklemtoon in haar
tweede studie oor Amerikaanse dag-
blaaie dat ‘‘the responsibility of
newspapers today, according to readers,
is to provide current information and
facts”. Hierdie nuus moet, in die lig daar-
van dat die leser steeds meer krities en
aan 'n magdom inligting blootgestel is,
die belangrikste nuus en onbevooroor-
deeld wees.

Verskeie respondente het die geloof-
waardigheid van die koerant beklemtoon:
“You have to be believed and you have to
be relevant”.

Die dagblad se funksies, inherente voor-
dele en kenmerke moet met dié van sy
mededingers vergelyk word en verskille
moet benut word.

Agtergrond-, diepte-, en vertolkende ar-
tikels oor die belangrikste nuusgebeure
van die dag — maar so kort en bondig as
moontlik, met inagneming van die lesers
se verwysingsraamwerke en geskryf deur
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'n hoé gehalte wees. Vertolking en kon-
teksbepaling is steeds 'n belangrike funk-
sie van die dagblad, veral in die lig van die
oorlading van informasie op die individu.
Politiek — ondanks baie argumente dat
die dagblad ook ’n politieke mediumis en
dat hy politiek nooit louwarm kan staan
nie, het 'n paar respondente wel daarop
gewys dat politiek ook daarvoor verant-
woordelik is dat die koerant se sirkulasie
nie toeneem nie.
Navorsing — daar is duidelik 'n behoefte
aan grondige, wetenskaplike en inten-
siewe navorsing oor alle aspekte van die
koerant en sy mark. Hierdie navorsing
moet gerig wees op algemene houdings
en vooroordele van die publiek teenoor
die koerant, asook oor faktore soos sub-
sisies, bemarking, streekuitgawes en
spesifieke voorkeure van elke koerant se
lesers.
Die finansiéle posisie van die dagblad
moet ongetwyfeld verbeter word.
Sensasie — voorstanders van sensasie
sé dikwels die koerant verkoop nie sonder
sensasie nie. Oordrewe sensasie kan eg-
ter die koerant se gesaghebbendheid en
beeld skaad. Sensasie is 'n korttermyn-
verkoper, maar kan op die lang termyn tot
meer skade as wins lei.

8. Die dagblad moet sy leser en dié se
vereistes aan die koerant voortdurend
bestudeer en daarby aanpas.

9. Daar moet by dagblaaie 'n groter strewe
na voortreflike en verantwoordelike joer-
nalistiek wees. Dit beteken onder meer
dat mense beter betaal moet word.
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